
 
 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (walk – in) ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 

เทศบาลตำบลชะรัด  อำเภอกงหรา จังหวัดพัทลุง 
 
 

ลำดับที ่ กระบวนงานที่ให้บริการ 
 

จำนวนคร้ังท่ีประชาชนมาขอรับบริการ รวม 
(ราย) พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
1 งานจัดเก็บรายได้ 12 8 19 20 21 7 45 30 28 15 40 8 253 
2 งานสาธารณสุขฯ 15 10 18 20 14 18 19 20 26 21 20 15 216 
3 งานพัฒนาชุมชน 4 2 5 20 15 9 8 4 5 10 20 9 111 
4 งานประปา 5 7 8 9 8 10 15 12 13 18 8 9 122 
5 งานกู้ชีพ 9 8 7 12 10 7 6 8 8 10 7 9 101 
 รวม 45 35 57 81 68 51 93 74 80 74 95 50 803 

 
 
 
 
 

สรุปข้อมูลสถติิการให้บริการผ่านช่องทาง  E - Service ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 

เทศบาลตำบลชะรัด  อำเภอกงหรา จังหวัดพัทลุง 
 
 

ลำดับที ่ กระบวนงานที่ให้บริการ 
 

จำนวนคร้ังท่ีประชาชนมาขอรับบริการ รวม 
(ราย) พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
1 ขอเปลี่ยนแปลงการรับ

เงินเบี้ยยังชีพ 
o 0 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 4 

2 คำร้องทั่วไป 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 3 
3 ขอให้กำจัดสิ่งปฏิกูล 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 5 
 รวม 1 0 2 2 2 0 1 0 0 1 2 1 12 

 


